
Unique 
Requirement ID

Service Category Major Process Requirement Description HHS Tech Group Detailed Response

SYSMOD96 Base
Enterprise Content 

Management

The Supplier's Enterprise Content Management solution must allow users to access 
documents from any platform with all core features available across platforms 
(desktop, web, mobile). The Enterprise Content Management must allow users to 
view all documents and images without the use of plug‐ins.

Confirmed.   

SYSMOD97 Base
Enterprise Content 

Management

The Supplier's Enterprise Content Management solution must support role‐based 
control and access of documents, as well as including the following: 
a. Granular authorizations for access, preview, editing and sharing. 
b. Automatic access expirations for documents deemed sensitive by the Agency. 
c. Content security policy enforcement, such as unusual document access activity 
and sharing of documents with sensitive information of uploads/downloads of 
prohibitive data.

Confirmed.   
 

 
 

 
 

SYSMOD98 Base
Enterprise Content 

Management

The Supplier's Enterprise Content Management solution must include a flexible 
search engine, including document and content search capabilities.

Confirmed.   
 
 

 

SYSMOD99 Base
Enterprise Content 

Management

The Supplier's Enterprise Content Management solution must support simple 
integration with scanning solutions (support for bulk‐scanning).

Confirmed  

 

SYSMOD100 Base
Enterprise Content 

Management

The Supplier's Enterprise Content Management solution must support version 
control.

Confirmed.   
 

SYSMOD101 Base
Enterprise Content 

Management
The Supplier's Enterprise Content Management solution must be configurable to 
comply with the Agency's document retention policies.

Confirmed.   

SYSMOD102 Base
Enterprise Content 

Management

The Supplier's Enterprise Content Management solution must support document 
workflows with review/approval ability with digital signature support
(e.g., scan notifications).

Confirmed.   
 
 

SYSMOD103 Base
Enterprise Content 

Management
The Supplier's Enterprise Content Management solution must scan all uploaded 
documents for viruses prior to storage.

Confirmed.   

SYSMOD104 Base
Enterprise Content 

Management

The Supplier's solution shall accept, record, store, and retrieve freeform or HIPAA 
attachment documents submitted with or in reference to claim submission activity  
(e.g. operative reports, occupational, physical, and speech therapy reports, durable 
medical equipment and warranty data, manufacture's tracking data for implants, 
waivers and demonstration specific requirements).

Confirmed.   
 

SYSMOD105 Base
Enterprise Content 

Management

The Supplier's solution shall have an integrated electronic document management 
solution to meet the business needs of the State's healthcare program enterprise.

Confirmed.   
 
 




